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Nota

Numero: NO-2018-59248231-APN-SECAPEI#MI

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Viernes 16 de Noviembre de 2018

Referencia: Contratacion Servicio Asesoria CIPPEC

A: Mauricio Marchi (DCY S#MI),

Con Copia A: Maria fernanda Araujo (DNRCYPC#MI),

De mi mayor consideracion:

Me dirijo a Ud. con relacion a la comunicacion oficial NO-2018-55053692-APN-SECAPEI#MI, a los
fines de complementar lo alli manifestado, en relacién a la solicitud de contratacion del servicio de
medicién de indicadores referidos a la implementacion de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, N°
27.275.

En tal sentido, se sefala:
-1-
Objeto de la contratacion
a) Analisis de evaluabilidad de la Politica de Acceso a la Informacién Publica.

El contrato a celebrar tiene como primer objetivo la evaluacion del grado de preparacion y de las
capacidades de las distintas Agencias de Acceso a la Informacion en materia de monitoreo, evaluacién y
uso de evidencia; como asi también respecto del desarrollo institucional de las Agencias.

El presente analisis es una herramienta estratégica de la evaluacion de politicas publicas, ya que implica un
aporte a la transparencia y a la rendicion de cuentas, permite recabar informacion de alto valor estratégico y
permite optimizar el presupuesto del programa.

El servicio solicitado, contribuira a realizar un diagndstico certero sobre el desarrollo e implementacion de
la Ley de Acceso a la Informacion Publica, a la vez que serd una herramienta de fortalecimiento de las
Agencias que forman parte de la Mesa de Coordinacién Institucional sobre Acceso a la Informacion.



En particular, a partir de la evaluacion de la implementacion, las Agencias podran realizar un diagndstico
sobre sus fortalezas y falencias, a los fines de mejorar la gestion.

De este modo, no hay dudas que el andlisis de evaluabilidad sirve de herramienta al proceso de toma de
decisiones publicas y a la mejora, al menos técnica, de las intervenciones publicas.

Los trabajos a realizar en miras de satisfacer este primer objetivo seran:

Fase 1 — Adaptacion y validaciéon del protocolo de evaluabilidad: se procurard construir un instrumento
consensuado que permita dar cuenta de las capacidades institucionales de las distintas agencias de acceso
en cuanto a su preparacion para implementar un sistema de evaluacion y monitoreo. Las actividades de esta
fase, seran:

« Revisar distintos protocolos de evaluabilidad junto con el desarrollado por CIPPEC para ajustar
dimensiones que den cuenta de la preparacion y la capacidad de las Agencias de Acceso a la
Informacion Publica.

« Validar con la Direccion Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participacion Ciudadana, el
protocolo de evaluabilidad a ser implementado.

« Construir el protocolo de evaluabilidad que permita dar cuenta de las capacidades institucionales de
las distintas Agencias de Acceso a la Informacion Pdblica en cuanto a su preparacion para
implementar un sistema de evaluacion y monitoreo.

« Acordar, con la Direccion Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participacion Ciudadana, la
invitacion a actores de la sociedad civil para participar en el Consejo Consultivo del proyecto, la
primera reunidn se programara para efectuarse durante la ejecucion de la Fase 2.

« Entregar un Informe de la evaluabilidad de la politica de Acceso a la Informacion a la Direccion
Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participacién Ciudadana.

Fase 2 — Implementacion del protocolo de evaluabilidad: en esta fase CIPPEC implementara el protocolo
consensuado en la fase 1 se realizaran las siguientes actividades:

« Relevar los documentos (leyes, reglamentaciones, etc.) que den cuenta de la politica de acceso a la
informacion publica en general y de las agencias en particular.

« Realizar entrevistas puntuales a actores institucionales clave que puedan aportar datos no evidentes
sobre los distintos aspectos de la evaluabilidad.

« Sistematizar la informacion recolectada y volcarla al protocolo para obtener un dato agregado de
evaluabilidad.

« Analizar el grado de evaluabilidad y preparacion de las agencias de acceso a la informaciény
elaborar un informe.

 Realizar una reunion del Consejo Consultivo para conocer la opinion de distintos actores de la
sociedad civil sobre los resultados del estudio de evaluabilidad.

b) Analisis critico del sistema de indicadores desarrollados por la Mesa de Coordinacién Institucional
sobre Acceso a la Informacion junto al disefio de instrumentos de recoleccion de datos, y la
construccion de una linea de base.

La Mesa de Coordinacion Institucional sobre Acceso a la Informacion Pablica (cfr. Decreto N° 899/17) que
funciona dentro del &mbito del Ministerio del Interior, Obras Publicas y Vivienda, bajo la coordinacion de
la Secretaria a mi cargo, es el 6rgano articulador de las Agencias de Acceso a la Informacidn, creadas por
la Ley N° 27.275. Dicha entidad, en el ejercicio de sus funciones y con el apoyo de EUROsoCIAL+
desarrolld un sistema de indicadores referidos al modo de implementacion de la Ley de Acceso ala
Informacion Publica.

El desarrollo de indicadores es esencial en un sistema de monitoreo y evaluacion. Sin perjuicio de ello, en
virtud de las complejidades técnicas que representa el sistema desarrollado, resulta necesario realizar: (i) un



analisis critico tanto del sistema de indicadores, (ii) disefio de los instrumentos de recoleccion de datos; y
(iii) la construccién de una linea de base de indicadores que permita conocer la eficacia de la politica de
acceso a la informacién en Argentina.

En virtud de lo sefialado, se programa la siguiente estructura de trabajo:

Fase 1 — Analizar la matriz de indicadores, con énfasis en las fuentes de informacion y lasestrategias de
verificacion: en la primera fase CIPPEC realizara tareas de revision de la matriz de indicadores desarrollada
por la Mesa de Coordinacion Institucional sobre Acceso a la Informacion, con el apoyo de
EUROsociAL[1].

Las actividades especificas que realizara CIPPEC son:

« Revisar la matriz de indicadores desarrollada por la Mesa de Coordinacién Institucional sobre Acceso
a la Informacion.

 Revisar la existencia de fuentes de verificacion y la calidad de las mismas (considerando que fuente
de verificacion son los medios de informacion que se utilizaran para calcular el valor de los
indicadores disefiados y verificar si se corresponden con las metas establecidas).

« Realizar recomendaciones de mejora a la citada matriz de indicadores.

Fase 2 — Disefio de instrumento de recoleccién de datos: se desarrollara el instrumento de recoleccién de
datos, buscando que el mismo sea un instrumento de facil comprensién para los funcionarios publicos.

Entre las actividades a desarrollar se encuentra:

« Disefar una estrategia de levantamiento de datos segun fuente de verificacion.

« Disefar instrumentos de recoleccién de datos vinculados a la estrategia de levantamiento de datos.

« Elaborar procedimientos, con responsables por Agencia, para la obtencién de datos.

- Validar la estrategia, instrumentos y procedimientos con la Direccion Nacional de Relaciones con la
Comunidad y Participacion Ciudadana.

« Como producto entregable a la Direccion Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participacion
Ciudadana, los Instrumentos de recoleccién de datos junto con sus procedimientos.

Fase 3 — Construccion de la base de datos y matriz de indicadores: las actividades a realizar incluyen:

« Planificar el trabajo de campo (alcance y duracion de la estrategia de levantamiento de datos,
disefiado en Fase 2).

» Relevar los datos de cada indicador, de acuerdo a los instrumentos y los procedimientos disefiados en
la Fase 2, a los responsables de cada Agencia.

« Realizar un control de calidad de la informacion recibida.

« Sistematizar, en una base de datos, toda la informacidn recibida.

« Validar, con la Direccion Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participacion Ciudadana, la
construccion de esta base de datos.

« Entregar a la Direccion Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participacion Ciudadana, la
Base de datos con los indicadores recolectados y linea de base.

-11.-
Otras condiciones técnicas

1. CIPPEC debera durante toda la ejecucion del contrato, validar y reportar los avances, desafios y/o
aspectos pendientes, junto con la Direccion Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participacion
Ciudadana y con la Mesa de Coordinacion Institucional sobre Acceso a la Informacion. A tales fines debera
construir una matriz de M&E que dé cuenta de las metas y resultados esperados.



2. Se constituird un Consejo Consultivo, integrado por organizaciones de la sociedad civil que seran
convocadas en acuerdo entre la Direccion Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participacion
Ciudadana y CIPPEC. Este Consejo Consultivo tendrd como objetivo brindar opiniones sobre cuestiones
vinculadas a la implementacion del proyecto (metodologias, actores clave a entrevistar, etc). Las opiniones
del Consejo Consultivo no serdn vinculantes, y seran recepcionadas en reuniones periédicas que se
mantendran a tal efecto entre la Direccion Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participacion
Ciudadana y CIPPEC.

3. CIPPEC debera sistematizar la experiencia, a través de la identificacién de lecciones aprendidas y
promocion de intercambio con areas de gobierno que enfrentes similares desafios.

4. CIPPEC, debera hacer entrega de los siguientes documentos: (a) un informe final sobre la evaluabilidad
de la Politica de Acceso a la Informacion Pablica, (b) instrumentos de recoleccion de datos junto con sus
procedimientos, (c) base de datos con los indicadores recolectados y linea de base.

-111-
Clausulas especiales

Informacion Necesaria: La Secretaria de Asuntos Politicos e Institucionales pondra a disposicion de los
equipos de CIPPEC la documentacion e informacion que sea necesaria para la realizacion de las acciones a
cargo de CIPPEC.

Plazo establecido de la contratacion: El plazo establecido para cumplir con los objetivos de la
contratacion es de ocho (8) meses de trabajo.

Cronograma: Se adjunta como Anexo de la presente nota una propuesta de cronograma para la realizacion
de las actividades y entregas antes detalladas.

Monto estimado de la Contratacion: PESOS NOVECIENTOS NUEVE MIL CUATROCIENTOS
TREINTA Y TRES ($ 909.433.-)

Forma de Pago: los pagos seran realizados de acuerdo al siguiente esquema:

a. Primer pago, correspondiente al CUARENTA POR CIENTO (40%) de la Orden de Compra, a los
TREINTA (30) dias de conformada la Orden de Compra.

b. Segundo pago, correspondiente al SESENTA POR CIENTO (60%) de la Orden de Compra, contra
aprobacién del Informe Final.

c. A tales efectos, CIPPEC debe presentar factura original junto a los respectivos informes donde esta
Secretaria indique.

Imputacion presupuestaria: SAF 325 - Programa 16 - Actividad 9 - Partida/Inciso: 3.4.5

Plazo especial de ejecucién 2018: En virtud de la fecha de solicitud de la presente, y advirtiendo al
limitado tiempo restante del afio en curso, se deja constancia que para el ejercicio 2018, se requiere se haga
efectiva el 20% del total de esta contratacion directa por adjudicacion simple por especialidad, equivalente
a la suma de PESOS CIENTO OCHENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SEIS ($181.886.-).
Dejando constancia que el 80% restante sera asumido por el programa de cooperacion entre América Latina
y la Unién Europea: EUROsOCIAL+.

El 20 % del total del trabajo obedece al cumplimiento del Componente 1- Analisis de evaluabilidad de la
Politica de Acceso a la Informacion Pdblica, Fase 1 — Adaptacion y validacion del protocolo de
evaluabilidad que se reflejard en un informe de evaluabilidad de la politica de Acceso a la Informacién.

Forma de pago 2018: Los trabajos y actividades insumiran un costo aproximado que asciende a la suma de



PESOS CIENTO OCHENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SEIS ($ 181.886.-) que seran
realizados de acuerdo al siguiente esquema:

a. Primer pago, correspondiente al CUARENTA POR CIENTO (40%) de la Orden de Compra, a los
TREINTA (30) dias de conformada la Orden de Compra.

b. Segundo pago, correspondiente al SESENTA POR CIENTO (60%) de la Orden de Compra, contra
aprobacion del Informe Final.

c. A tales efectos, CIPPEC debe presentar factura original junto a los respectivos informes donde esta
Secretaria indique.

Finalmente se deja constancia que como archivo embebido se adjunta el Cronograma proyectado.

Sin otro particular, saludo a Ud. muy atentamente.

[1] EUROSsocIAL es un programa de cooperacion entre América Latina y la Union Europea, que busca
contribuir a la mejora de la cohesion social en los paises latinoamericanos y el fortalecimiento institucional,
mediante el apoyo a sus procesos de disefio, reforma e implementacion de politicas pablicas, focalizando su
accion en las areas de género, gobernanza y politicas sociales.

Sin otro particular saluda atte.
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		Componente 1- Análisis de evaluabilidad de la Política de Acceso a la Información Pública.



		Fase 1 – Adaptación y validación del protocolo de evaluabilidad



		Revisar distintos protocolos de evaluabilidad junto con el desarrollado por CIPPEC para ajustar dimensiones que den cuenta de la preparación y la capacidad de las agencias de acceso a la información.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Validar con la Dirección Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participación Ciudadana el protocolo de evaluabilidad a ser implementado.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Convocar a actores de la sociedad civil para participar del Consejo Consultivo.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Fase 2 – Implementación del protocolo de evaluabilidad



		Relevar los documentos (leyes, reglamentaciones, etc.) que den cuenta de la política de acceso a la información pública en general y de las agencias en particular.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Realizar entrevistas puntuales a actores institucionales clave que puedan aportar datos no evidentes sobre los distintos aspectos de la evaluabilidad.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Sistematizar la información recolectada y volcarla al protocolo para obtener un dato agregado de evaluabilidad.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Analizar el grado de evaluabilidad y preparación de las agencias de acceso a la información y elaborar un informe de evaluabilidad

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Realizar reunión del Consejo Consultivo.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Componente 2 – Análisis de indicadores y diseño de instrumentos de recolección de datos



		Fase 1 – Analizar la matriz de indicadores, con énfasis en las fuentes de información



		Revisar la matriz de indicadores.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Revisar la existencia de fuentes de verificación y la calidad de las mismas.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Realizar recomendaciones de mejora a la matriz de indicadores.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Fase 2 – Diseño de instrumentos de recolección de datos



		Diseñar una estrategia de levantamiento de datos según fuente de verificación.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Diseñar instrumentos vinculados a la estrategia de levantamiento de datos.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Elaborar procedimientos, con responsables por agencia, para la obtención de datos.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Validar la estrategia, instrumentos y procedimientos con la Dirección Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participación Ciudadana.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Realizar reunión del Consejo Consultivo.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Fase 3 – Diseño de instrumentos de recolección de datos



		Planificar el trabajo de campo (alcance y duración).

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		[footnoteRef:2]Relevar los datos de cada indicador, a través de los instrumentos diseñados en el componente 2, a los responsables de cada agencia. [2: ] 


		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Realizar un control de calidad de la información recibida.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Sistematizar en una base de datos la información recibida.

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		Validar con la Dirección Nacional de Relaciones con la Comunidad y Participación Ciudadana.
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